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BEZPEČNÝ PROVOZ A DLOUHÁ ŽIVOTNOST 

Jako každé zařízení (např. automobil) je potřeba také kotelny pravidelně udržovat a servisovat. Jen to je 

zárukou maximální bezpečnosti a dlouhé životnosti vaší nové kotelny.  

Na základě odborné autorizace Viessmann provádíme pravidelný servis a údržbu na námi instalovaných 

kotelnách a to tak, abyste se již o nic dalšího nemuseli starat. Na základě servisní smlouvy budeme provádět 

veškeré činnosti spojené se servisem a pravidelnou údržbou systému – tak aby zařízení vždy pracovalo 

v nejvyšším stupni účinnosti a tedy s minimální spotřebou energie v plynu.  

Servisní smlouva „FULL SERVIS“ obsahuje: 

 Pravidelné měsíční prohlídky a údržba    

 Provádění předepsaných revizních kontrol  

 Běžnou údržbu 

 Kontrolu provozních kapalin a tlaků, tvrdosti vody 

 Servisní dohled 7 dní v týdnu 365 dní v roce 

 Garance servisního výjezdu do 24 hodin  

 Čištění a výměny instalovaných filtrů 

 Servis a údržba kotlů Viessmann Vitodens 200-W 

 Měření a diagnóza spalin, optimalizace trysek, čištění  

 Optimalizace chodu, minimalizace nákladů pro SVJ 

 Dopravu 

„ Pravidelným servisem a údržbou systému prodloužíte životnost a efektivitu svého zařízení“ 

 

 

 

 

 

OSTATNÍ USTANOVENÍ  

- Rozsah záruky, způsob uplatnění reklamace, jakož i nároky z ní vyplívající se řídí „Záruční podmínky Viessmann, spol. s r.o.“. 

- Společnost ProSun – alternative energy systems s.r.o. si vyhrazuje právo rozhodnout o způsobu vyřízení reklamace, není-li 

platnými právními předpisy stanoveno jinak. Veškeré ostatní náležitosti se řídí platnými všeobecnými obchodními podmínkami 

(VOP) společnosti ProSun – alternative energy systems s.r.o.. 

- Mezi spotřební díly, na které se záruka nevztahuje, patří: veškerá těsnění a filtry, teplonosná média řady Tyfocor, zapalovací 

elektroda, ionizační elektroda a ochranná anoda zásobníků teplé a otopné vody. 

- Přednostní právo na provedení servisu, servisní a havarijní služby mají zákazníci společnosti ProSun – alternative energy systems 

s.r.o., kteří mají sepsánu dohodu o provedení servisní služby.  

- Pravidelným a včasným servisem zabráníte škodám na svém i cizím majetku. Neopomínejte nutnost provádět servisní údržbu i 

v případě bezchybného fungování svého zařízení. Pouze pravidelným servisem se vyhnete budoucím nepříjemnostem.  

- Pouze správně seřízené zařízení s pravidelným servisem je zárukou maximální účinnost a tedy i úspory paliva a Vašich nákladů. 
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NAŠE SLUŽBY  

V tomto případě nezačíná a nekončí naše práce pouze u instalace systému, je třeba jít dál. Součástí 

každé instalace je odborný návrh na základě získaných informací, v případě zájmu je možné navržený 

systém prezentovat, například na schůzi pro vlastníky nebo nájemníky bytových jednotek.  

 

Následuje projekční činnost a samotná technická příprava projektu a kroky spojené se získáním 

stavebního povolení a odpojení od CZT, právní poradenství ve věci odpojení, poté již 

samotná instalace kotelny, napojení na stávající systém, regulace, zkoušky a uvedení do provozu. 

Nabízíme také pravidelnou údržbu a záruční a pozáruční servis na základě nabízené servisní smlouvy. 

 

Další doplňkovou službou je pojištění proti vandalismu, odcizení a přírodním živlům. Tuto službu Vám 

přinášíme ve spolupráci s Českou pojišťovnou. 

 

Možnost výhodného financování ocení zejména SVJ nebo BD bez možnosti financovat celou instalaci 

z vlastních zdrojů. Instalaci lze financovat až do výše 100%.  
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Dodavatelská a servisní firma: 

ProSun – alternative energy systems s.r.o. 

 

Dukelská 1779/20 

Chomutov 430 02 

Czech Republic 

 

 

WWW.PROSUN.CZ 
solární systémy, kondenzační kotle, tepelná čerpadla, domovní kotelny, vytápění a ohřev teplé vody 

WWW.PROENERGY.CZ 

mobilní kotelny, kogenerační jednotky, bioplynové stanice, kotelny, průmyslové rozvody 

 

 


